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Vandalismus
z.B. Graffiti,
Sachbeschadigung Anschlusssicherung
43% z.B. zu knapper
Anschluss,
verpasster Anschluss
25%
verwahrloste
Menschgn - Informationsdefizit
z.B. Junkies Ausstatt;mgsme}lngel z.B. fehlende Ansage,
204 z.IZ. ?ektekte T]?I ette, defekte Unr
efekter Aufzug 11%
19%
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Beetz-Sommerfeld
Berkenbriick

Berlin Ahrensfelde
Berlin Alexanderplatz

Berlin Gesundbrun

Berlin Schonefeld Flughafen
Berlin Spandau

Berlin Wanns

Bornholmer StralRe
Brandenburg Hbf.
Cottbusser Platz

Dallgow-Ddberit

Erkner
Grunbergallee

Gulntzelstralle
Heinrich-Heine-Stralle
Hellersdorf
Hennigsdorf

Kdnigs Wusterhausen
Kremmen
Kurfiirstendamm
Nauen

Potsdam Hbf.
Prinzenstralle
Samariterstralle
Seefeld (Mark)
Senefelderplatz
Strausberger Platz
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Zusatzbedarf:
- Ca. 75 Personen

Projektmanagement / Einsatzsteuerung

01.01.+ 3Monate 01.03. 15.04. 31.10. 31.12.

2007
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Teams sollen flexibel eingesetzt werden; je nach Be  darf kann umdisponiert werden.

Team 1: Airport Tegel , Bhf Spandau, ZOB

Team 2: Airport Schonefeld , S+U Alexanderplatz

Team 3: Bhf Zoo / Hardenbergplatz, U Kurfirstendamm , Breitscheidplatz,
U Wittenbergplatz

Team 4: S Ostbahnhof, S Ostkreuz, Bhf Lichtenberg

Team 5: Hauptbahnhof, Bhf Friedrichstral3e, Reichstag

Team 6: S Hackescher Markt , Lustgarten, Bebelplatz

Team 7: S Sudkreuz, S+U Potsdamer Platz, S+U Gesundb runnen

Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH
Hardenbergplatz 2
10623 Berlin
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225 TN Zusatzbedarf Bedarf:
Ca. 75 Personen MAE

150 ABM

100 ABM

50 ABM

Einsatzsteuerung VBB

01.01 + 3 Monate 01.03. 15.04. 31.10. 31.12..

2007
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250,0%

200,0%

150,0%

100,0% -

50,0%

0,0% :
RT |

H Subjektive Grinde
@ Preis

W Qualitat / Service
O Verkehrsangebot

RT I RT 1 RT IV RTV BE

BB

VBB

Pkw wird lieber genutzt, bin generell nicht viel unterwegs, aufgrund (kérperlicher) Behinderung, laufe lieber zu Fuf3,
fahre lieber Fahrrad, brauche Pkw beruflich, habe Dienstwagen, mit OV unflexibel, fiir Transport von Gegenstéanden

ungeeignet

Fahrpreise zu hoch, Pkw ist billiger

Ist unpiinktlich, mangelnde Serviceleistungen, ist unbequem, ist unsicher, unsympathische Atmosphére, zu wenig

Informationen zu Verbindungen, ist unsauber

OV-Fahrten dauern zu lange, schlechte Verbindungen/Anschliisse, Taktfrequenz zu gering, Weg zur

Haltestelle/Bahnhof zu weit, OV fahrt nur tagsiiber

, Basis: 2.947 Nutzer des OPNV in 2006;
Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH T
- . Hardenbergplatz 2 Mehrfachnennungen maoglich

10623 Berlin
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Preiselastizitaten im Bereich von < -1

+ bedeuten eine Erlésminderung, d.h.
bei bspw. -1,2 wird mehr Verlust als
/ 0p < 1 Gewinn gemacht.

Preiselastizitaten im Bereich von > -1
Einzelfahrausweis Regeltarif (M bedeuten eine Erlossteigerung, d.h.
bei bspw. - 0,9 tritt eine

16 Erlossteigerung ein.
87.11% Die Erlossituation geht bei beiden
-.081 Beispielen mit einem Rickgang der
' Fahrten einher. Erst bei Werten im
12 positiven Bereich ist eine
X Nachfragesteigerung
E zu verzeichnen.
(@)
S 8
S 94,74%
2 =-0,66
@ Eine PreiserhOhung von 4 % fuhrt zu 2,64 % Rickgang \ der Fahrten
()
e 4
- 97,36%
=-0,66
0 T T T T T T T
85 87 89 91 93 95 97 99

OV-Nachfrage (in %)
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Vielen Dank und weiterhin gute Beratungen!

franz@vbbonline.de



